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Informacja prasowa
Pokazy i prezentacje — oszustwa, ktérych nie mozna udowodnié

Zaproszenie na spotkanie. W klubie emeryta, klubie osiedlowym, w hotelu, w restauracji. Czego bedzie
dotyczy¢? Zdrowia. Kto nie chce by¢ zdrowy | Zwtaszcza w pewnym wieku, a zaproszenie jest adresowane do
0s6b starszych. Osoby ponizej 40 lat nie majg wstepu.

Kazdy kto przyjdzie, otrzyma podarunek — niespodzianke. Za co? Bo przedsiebiorca dba o senioréw. Bedzie
kawa, ciastka i dobry nastrdj. Spotkanie bedzie potgczone z pokazem urzadzenia przywracajgcego zdrowie.
Trzeba potwierdzi¢ obecnosé, bo liczba miejsc —z powodu atrakcyjnosci spotkanie — jest ograniczona. Grzech
nie skorzystaé, kto nie chce by¢ zdrowy?

Pokaz sie odbyt. Kilka oséb zostato prawie sita namdéwionych na zakup urzadzenia wysysajgcego zte moce
poprzez nogi. Tak! Wystarczy zanurzyé nogi w urzadzeniu napetnionym wodg, a bakterie i wirusy same
uciekaja, gdzie pieprz rosnie.

Pani Maria, Pan Jerzy i Pani Zenona w normalnych warunkach nie uwierzyliby w nadprzyrodzone zdolnosci
zwyktej balii z woda. Ale na pokazie jest inaczej. Tak przemity, mtody, profesjonalny i dobrze ubrany Pan
wszystko wyjasnit. Ttumaczyt tak, ze nie mozna byto nie uwierzyé. Ponadto Pani Maria, Pan Jerzy i Pani
Zenona dostali prezenty: zestaw kubkéw i talerzykéw. | kupon - 100 zt na wycieczke. Z wdziecznosci Pani
Maria, Pan Jerzy i Pani Zenona zgodzili sie na indywidualne rozmowy ze sprzedawcami.

Rozmowy odbyty sie przy osobnych stolikach. Kazdy z konsumentéw oddzielnie. Sprzedawcéw dwoje - Pan i
Pani. Byli mili, ale tez troche postraszyli chorobami i ztymi fluidami. Urzadzenie usuwato zte fluidy i choroby.
W zasadzie wszystkie. Pani Maria, Pan Jerzy i Pani Zenona byli chorzy — mniej lub wiecej, ale w ich wieku,
ponad 70 lat, kto nie ma choé niewielkich dolegliwosci.

Pani Maria, Pan Jerzy i Pani Zenona kupili urzgdzenie. Ochtoneli dopiero w domu. Pani Maria sama. Pan Jerzy
dzieki wnuczce. Pani Zenona dzieki sgsiadce. Dzwonili do firmy, ze nie chcg urzadzenia. Firma oczywiscie sie
zgadza i przyjmie zwrot. Sami odbiorg towar za dwa tygodnie. Po dwdch tygodniach, po kolejnym telefonie,
Pani z firmy oznajmita, ze ,jest juz za pdzno, mineto 10 dni, byto w umowie”. Konsumenci przypominaja
sobie, ze rzeczywiscie co$ podpisali, ale mieli otrzymac¢ dokumenty za jaki$ czas, po zarejestrowaniu ich w
firmie. Bo przeciez pokaz byt poza firma. Teraz zostali z urzadzeniem, w ktéorym mozna wymoczy¢ nogi, ale
tylko w chtodnej wodzie, bo ciepta moze uszkodzi¢ urzgdzenie. Niestety moczenie ndg nie pomaga na
reumatyzm, bdl nerek i zawroty gtowy. A przeciez prezenter obiecywat.

Komentarz Federacji Konsumentéw

Obiecywat i oszukat.

Zgodnie z art. 286 § 1 Kodeksu karnego kto, w celu osiggniecia korzysci majgtkowej, doprowadza inng osobe
do niekorzystnego rozporzadzenia wtasnym lub cudzym mieniem za pomocg wprowadzenia jej w btad albo

wyzyskania btedu lub niezdolnosci do nalezytego pojmowania przedsiebranego dziatania, podlega karze
pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.



Niestety, w wiekszosci przypadkow jest to trudne do udowodnienia. Prokurator generalny zwracat uwage
prokuratorom na przestepcze zachowania prezenterdw, ale jak dotgd nie styszeliSmy o podjeciu $ledztwa lub
dochodzenia w podobnych sprawach.

Co pozostaje? Korzysta¢ z prawa cywilnego. Prawa do odstgpienia od umowy - 10 dni od zawarcia umowy, a
za p6t roku, w nowych przepisach bedzie to 14 dni. Przedsiebiorca musi poinformowac konsumenta o tym
prawie. Brak informacji wydtuza termin do 3 miesiecy, za p6t roku, gdy wejda w zycie nowe przepisy, bedzie
to 12 miesiecy. Informacja nie moze by¢ ukryta ani znieksztatcona, np. odstgpienie od umowy nie moze by¢
obwarowane dodatkowymi obostrzeniami.

Mozna staraé sie tez uniewazni¢ umowe, jesli istnieje mozliwos¢ wykazania, co faktycznie dziato sie na
pokazie. Bedzie to mozliwe, jesli Pani Maria, Pan Jerzy i Pani Zenona zgtoszg sie do Federacji Konsumentéw
o pomoc. Ich wspdlne zeznania to dowadd.

Praktyki stosowane w trakcie sprzedazy poza lokalem przedsiebiorstwa od pewnego czasu pokazuja, jak
bardzo mozna by¢ pozbawionym podstawowych zasad etyki i ludzkich odruchdw. Ktamstwo i przymuszanie
starszej osoby do zakupu bezwartosciowej de facto rzeczy za 4000 zt to pogwatcenie zasad wspdtzycia
spotecznego i przestepstwo, ktdre powinno byé surowo karane i potepione. Zwtaszcza organizacje
przedsiebiorcow powinny gtosno méwic o patologii, ktéra drazy handel bezposredni.

Nasze krétkie rady:

1. Masz zaproszenie na pokaz — nie idz. Jak bedziesz potrzebowata lub potrzebowat cos$ kupié¢, pdjdziesz do
sklepu. Na pokazie nie jest bezpiecznie.

2. Musisz co$ podpisac na pokazie — NIGDY TEGO NIE ROB. Chyba ze po rozmowie z Federacja Konsumentéw
lub rzecznikiem konsumentéw. Powiemy Ci, jakie jest ryzyko zwigzane z taka umowa.

3. Jezeli czujesz sie niebezpiecznie lub niekomfortowo na pokazie, sprébuj nawigza¢ kontakt z sgsiadem
obok ciebie — najlepiej wez numer telefonu. W razie czego bedzie Twoim swiadkiem.

4. Podpisujesz co$ — CZYTAJ. Twdj podpis to zgoda. Najczesciej to

ZGODA NA WYKORZYSTANIE CIEBIE W SPOSOB PRZESTEPCZY!

5. Garnki gotujgce samodzielnie nie istniejg. Usypiajgca posciel nie istnieje. Wysysacze ztych fluidow tez.
Potraktuj wiec informacje sprzedawcy jak kiepski film fantastyczny.

6. Kupitas/kupites cos drogiego na pokazie? Na kredyt? Porozmawiaj o tym z Federacjg Konsumentow, jezeli
wstydzisz sie o tym pomoéwié z rodzing. Nie bedziemy Cie krytykowaé — powiemy, jak sie uwolni¢ od
kontraktu, ale musisz przyj$é¢ natychmiast.

7. Prezent jest prezentem, czyli czyms co nie zobowigzuje. Zwtaszcza wobec sprzedawcy, ktéry w oczywisty
sposob chce zarobic.

8. lJezeli uwazasz, ze Federacja Konsumentdw Ciebie straszy, to masz racje. Straszymy po to, abys nie
musiata/musiat oddawaé oszczednosci zycia. Codziennie warszawski oddziat Federacji Konsumentow
przyjmuje jednego lub wiecej konsumentdw, ktdrzy zostali naciggnieci na pokazie. Codziennie. A nasza
organizacja ma prawie 40 oddziatéw w catej Polsce...

Kontakt dla mediow:

Longina Lewandowska-Bordwka

Rzecznik Prasowy Federacji Konsumentow

tel. (22) 827 51 05

email: rzecznik@federacja-konsumentow.org.pl
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